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Entidad: EMPRESA ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA SA ESP.
NIT:816.002.020-7

Nombre de la auditoria: AUDITORIA ESPECIAL SOBRE EL ESTADO DE LOS RECURSOS NATURALES Y DEL MEDIO AMBIENTE DEL MUNICIPIO DE PEREIRA VIGENCIA
2013.

Fecha de Suscripcion: 29-08-2014 | Periodo de ejecucion del plan: Desde: 01-09-2014 hasta: 31-12-2014

Objetivo General: Cumplir con el requerimiento de elabora el plan de mejoramiento de la auditoria.

Objetivos Especificos: Describir las acciones tendientes a la mitigacion de los hallazgos declarados, asignar los responsables, establecer los responsables, establecer el periodo de ejecucion,
proponer los indicadores y consignar las observaciones que se consideren pertinentes.

IDENTIFICACION DEL HALLAZGO ACCIONES DE MEJORAMIENTO
INDICADO! i i
R N
NUMERO (1 ey ey DESCRIPCION DEL HALLAZGO DESCRIPCION - META it P E ACCION DE SEMANAS OBSERVACIONES
@ (&) (4) (8) o ®) CUMPLIM. DELA (11)
9 ACCION
{10)
1. Se pondra a disposicion de

la Contraloria el Plan de

Gestion Integral de
HALLAZGO De acuerdo a la solicitud de informacién Residuos Solidos (el cual
ADMINISTRATIVO realizada a la Empresa Acueducto y incluye el manejo de El Gestor es un
PLAN DE MANEJO Alcantarillado de Pereira, no se presento Residuos Peligrosos) Sr. Gabriel 100% de contratista externo
DE RESIDUOS el plan de manejo de residuos Sélidos Augusto Angel cumplimiento Registro encargado de la
PELIGROSOS Y Peligrosos, no se presenté registros de 2. Se pondra a disposicion los | Corredor - Lider | de la accién 2014/09/01 2014/09/30 implementado 4 recoleccion, transporte
REGISTRO, recoleccion de RP, no se presentd datos registros de recoleccién de | del subproceso | propuesta y disposicién final.
CRITERIO 4. de la empresa recolectora para la los residuos especiales y

disposicion final de los residuos peligrosos. peligrosos.
3. Se pondrd a disposicion el
registro como Proveedor y
del servicio (Gestor). \
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IDENTIFICACION DEL HALLAZGO ACCIONES DE MEJORAMIENTO
_ INDICADOR _u_r%zuo
I
NUMERO (1) g DESCRIPCION DEL HALLAZGO DESCRIPCION RESPONS. (5) META eRaLe ionlig ACCIONDE | SEMANAS OBSERVACIONES
@ (3) 4) (6) @ ) CUMPLIM, DE LA {11)
(9) ACCION
(10)

La Empresa Acueducto y Alcantarillado de

Pereira, desarrollo para la vigencia 2013,

actividades de Educacién Ambiental El Departamento de Gestién

Intema, ejecutando talleres de buenas Humana serj el encargado de

practicas ambientales con el objeto de recolectar las evidencias de
HALLAZGO afianzar los conceptos de aspecto, impacto | las capacitaciones impartidas, 100% de
ADMINISTRATIVO y control ambiental; la actividad consistié las cuales incluyen: registro Gestién cumplimiento 2014/09/15 | 2014/12/31 | Seguimientos 4 Actividad permanente
ACCIONES en el desarrollo de pruebas y juegos de asistencia, material Humana/Dra. de la accién

basados en los conceptos y acciones soporte de la tematica, Ana maria propuesta
EDUCATIVAS EN direccionadas a las buenas practicas registro fotografico (en los Rodriguez.
TEMAS ambientales, en cada uno de los entornos casos que aplique), y
AMBIENTALES, de trabajo de la organizacién. evaluacién de la capacitacion
CRITERIO 5. o taller dictado. Debers

No se especifica cuantas capacitaciones consolidar la informacién y

se realizaron en la vigencia 2013, elaborar los informes

Personas capacitadas, fechas y tematicas respectivos.

especificas; al igual que fichas técnicas de

capacitacion.

|
) Seglin el decreto 1443

En la mq.uamm ?u.:mncn.o y Alcantarillado del 31 de julio de 2014

de Pereira, el comité fue creado a través ders el

de la directiva N° 151 del 14 de junio de En la carpeta que el o mﬂm: m,_.m n
HALLAZGO 2013, por medio de la cual se reglamenta | departamento de Gestién Comité Paritario de
ADMINISTRATIVO la conformacion del Comité Paritario de Humana tiene destinada para Salud Ocupacional
REGISTROS DE Salud Ocupacional. el monitoreo permanente COPASAQ como:
CONFORMACION “COPASS” se incluiran los Gestién Humana | 100% de Carpeta Comité Paritario En
DEL COMITE Segn la Circular 297 del 31 de mayo de siguientes documentos: Ing. Mercedes cumplimiento COPASS 4 Seguridad y Salud en

2013, eleccién del COPASO, acta de Alicia Coronado | de la accién 2014/09/01 2014/09/30 actualizada. & 3 ¥
PARITARIO cierre de las votaciones para la eleccién de Directiva de creacién del propuesta el Trabajo COPASS.
COPASO Y integrantes del Comité Paritario de Salud comité COPASO, y los actos Esta informacion le
DOCUMENTO, Ocupacional; y se evidencio las actas de administrativos que la fue suministrada al
CRITERIO 9 reunion del COPASO de los meses de: modifiquen. Actas de las equipo auditor en el

febrero, marzo, mayo, agosto y octubre de | reuniones y reglamentacién. ejercicio de la

2013. Pero no se evidencio el documento v

del COPASO. auditoria,

|
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[ IDENTIFICACION DEL HALLAZGO ACCIONES DE MEJORAMIENTO
PLAZO
INDICADOR EN
NUMERO (1) o:o,pw_rﬂwmw_. DESCRIPCION DEL HALLAZGO DESCRIPCION RESPONS. (5) META FEHATE TOADE ACCION D SEMANAS omwmxﬁ_.u_ozmm
2 ® @ ©) @ @ : ¢
(9) ACCION
(10)
Los documentos se
obtendrén del
HALLAZGO La Empresa realiza el pago de las depa nm.:._m_.;o de
ADMINISTRATIVO siguientes Tasas Ambientales a la Implementar una carpeta en Guillermo 100% de ﬂmmo_.m.:m yse
TRANSFERENCIA Corporacién Auténoma Regional de medio fisico, donde se Alberto Aguirre cumplimiento 4 ubicardn en la
DE SOBRETASA Risaralda: Tasa por uso de agua, Tasa ubicaran las facturas y Giraldo. de la accién 2014/09/01 2014/09/30 Carpeta Subgerencia Técnica y
AMBIENTAL A LA Retributiva. _ ) comprobantes de pago de las Tecndlogo n propuesta aclualizada estardn a disposicién
CORPORACION No se presenta al equipo auditor la tasas retributivas y de las m_._vo.mqo:n_m de los entes de
ONOMA documentacién del pago o traslado de tasas por uso. Técnica regulacién y controf
AUT Cuenta y rubro para la cancelacién de la & v ol
AMBIENTAL, tasa por uso de agua y tasa retributiva. Los documentos
CRITERIO 11. fueron aportados al
equipo auditor
durante la auditorfa.
HALLAZGO La Empresa Acueducto y Alcantarillado de .mm tiene
ADMINISTRATIVO Pereira, adiciono con éxito la dimensién Se pondré a disposicién a implementado dentro
NORMAS O ACTOS m:.___u_manm___ enel proceso _om_m:%u. m_“_ _o_._m“ Matriz de requerimientos Departamento 100% de Matriz de de los uao.n\ma__.__.__.m:.ﬁou
ADMINISTRATIVOS huo: o _.mﬁaca.w:_._m_maom an Mmﬁ_._ - mm_m_._ ambientales para la de Logistica. Ing | cumplimiento 2014/09/01 | 2014/09/30 | requerimientos 4 de la gestion logistica
ENCAMINADOS A Mw OM%%Mmm_.._ %“WM o:mm: _n.ﬁwﬂ ..wa ommmm_ @S| adquisicién de bienes y Yassin Farud de la accion ambientales controles
LA I m_wmmoan_._zmmﬁm i Muam._,mn_g_mamaom% servicios anexa al Vargas propuesta operacionales
INCORPORACION disposicion final procedimiento de compras, ambientales para
DEL COMPONENTE Especificar normas o actos administrativos garantizar el
AMBIENTAL, que especifiquen la accién anteriormente cumplimiento de los
mencionada. requisitos
ambientales.
Representan : Responsable: Responsable: Direccién de Control Interno
RUBEN DARIO GARCIA AGUDELO JORGE HERNAN GAVIRIA BERRIO ALBA nm__mjz» M@SQUERA
DIEGO BARRAGAN CORREA Director de Planeaci%n (E) Subgerente Fipangiero y Administrativo ALVAREZ
".. ¥
\ »
¢/.«/|v/u.ﬂ.v e N Firma Firma Firia 724
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Entidad: EMPRESA ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA SA ESP.
NIT:816.002.020-7

Nombre de la auditoria: AUDITORIA ESPECIAL SOBRE EL ESTADO DE LOS RECURSOS NATURALES Y DEL MEDIO AMBIENTE DEL MUNICIPIO DE PEREIRA VIGENCIA
2013.

Fecha de Suscripcién: 29-08-2014 | Periodo de ejecucion del plan: Desde: 01-09-2014 hasta: 31-12-2014

Objetivo General: Cumplir con el requerimiento de elabora el plan de mejoramiento de la auditoria.
Objetivos Especificos: Describir las acciones tendientes a la mitigacion de los hallazgos declarados, asignar los responsables, establecer los responsables, establecer el periodo de ejecucién,

proponer los indicadores y consignar las observaciones que se consideren pertinentes.

IDENTIFICACION DEL HALLAZGO ACCIONES DE MEJORAMIENTO
INDICADOR vE_Wo
E
NUMERG (1) o%»u_._rﬂwmwr DESCRIPCION DEL HALLAZGO DESCRIPCION RESPONS. (5) META mmmm_ﬂ,%m ﬂmmnm:h__.m.m ACCION DE SEMANAS OBSERVACIONES
@ (3 (4) &) @ ®) CUMPLIM. DE LA {11)
(9 ACCION
(10)
1. Se pondra a disposicién de
la Contraloria el Plan de
Gestion Integral de
HALLAZGO De acuerdo a la solicitud de informacién Residuos Sélidos (el cual
ADMINISTRATIVO realizada a la Empresa Acueducto y incluye el manejo de El Gestor es un
PLAN DE MANEJO Alcantarillado de Pereira, no se presento Residuos Peligrosos) Sr. Gabriel 100% de contratista externo
DE RESIDUOS el plan de manejo de residuos Sélidos Augusto Angel cumplimiento Registro encargado de la
PELIGROSOS Y Peligrosos, no se presents registros de 2.Se pondra a disposicién los | Corredor - Lider | de la accion 2014/09/01 2014/09/30 implementado 4 recoleccién, transporte
REGISTRO, recoleccién de RP, no se presenté datos registros de recoleccién de del subproceso propuesta y disposicién final.
CRITERIO 4. de la empresa recolectora para la los residuos especiales y
disposicion final de los residuos peligrosos. peligrosos.
3.Se pondra a disposicién el .
registro como Proveedor paFi L
del servicio (Gestor). \\\ \
] . v;_
£

Y &
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N IDENTIFICACION DEL HALLAZGO ACCIONES DE MEJORAMIENTO
u_mpwo
INDICADOR N
NUMERO (1) e DESCRIPCION DEL HALLAZGO DESCRIPCION RESPONS. (5 META Tagiine ool g ACCION DE SEMANAS OBSERVACIONES
(3) (4) (6) CUMPLIM, DE LA (11)
@ {0 @) (9) ACCION
(10)

La Empresa Acueducto y Alcantarillado de

Pereira, desarrollo para la vigencia 2013,

actividades de Educacién Ambiental El Departamento de Gestién

Interna, ejecutando talleres de buenas Humana ser4 el encargado de

practicas ambientales con el objeto de recolectar las evidencias de
HALLAZGO afianzar los conceptos de aspecto, impacto | las capacitaciones impartidas, 100% de
ADMINISTRATIVO y control ambiental; la actividad consistié las cuales incluyen: registro Gestion cumplimiento 2014/09/15 | 2014/12/31 Seguimientos 4 Actividad permanente
ACCIONES en el desarrollo de pruebas y juegos de asistencia, material Humana/Dra. de la accién

basados en los conceptos y acciones soporte de la tematica, Ana maria propuesta
EDUCATIVAS EN direccionadas a las buenas practicas registro fotografico (en los Rodriguez.
TEMAS ambientales, en cada uno de los entornos casos que aplique), y
AMBIENTALES, de trabajo de la organizacién, evaluacién de la capacitacion
CRITERIO 5. o taller dictado. Debers

No se especifica cuantas capacitaciones consolidar la informacion y

se realizaron en la vigencia 2013, elaborar los informes

Personas capacitadas, fechas y tematicas respectivos.

especificas; al igual que fichas técnicas de

capacitacion.

Segun el decreto 1443
amz_“.m m_..:uaﬂm >o%%w_._no y w_nmmmma_._mmao del 31 de julio de 2014
€ Fereira, el comité fue creado a través F

de la directiva N° 151 del 14 de junio de En la carpeta que el = m&w:amwm m_
HALLAZGO 2013, por medio de la cual se reglamenta departamento de Gestién Comité Paritario de
ADMINISTRATIVO la conformacion del Comité Paritario de Humana tiene destinada para Salud Ocupacional
REGISTROS DE Salud Ocupacional. el monitoreo permanente COPASAO como:
CONFORMACION “COPASS" se incluiran los Gestién Humana | 100% de Carpeta Comité Paritario En
DEL COMITE Segun la Circular 297 del 31 de mayo de siguientes documentos: Ing. Mercedes cumplimiento OOU,bmm a Seguridad y Salud en

2013, eleccién del COPASQ, acta de Alicia Coronado | de la accién 2014/09/01 2014/09/30 actualizada. 3
PARITARIO Cierre de las votaciones para la eleccién de | Directiva de creacién del propuesta el ﬂ:.wwm jo CO mem.
COPASO Y integrantes del Comité Paritario de Salud | comité COPASO, y los actos Esta informacion le
DOCUMENTO, Ocupacional; y se evidencio las actas de administrativos que la fue suministrada al
CRITERIO 9 reunion del COPASO de los meses de: modifiquen. Actas de las equipo auditor en el

febrero, marzo, mayo, agosto y octubre de | reuniones y reglamentacién. ejercicio de la

2013. Pero no se evidencio el documento o

del COPASO. auditoria. \\

|
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IDENTIFICACION DEL HALLAZGO ACCIONES DE MEJORAMIENTO 14
PLAZO
INDICADOR EN
NUMERO (1) sy DESCRIPCION DEL HALLAZGO DESCRIPCION RESPONS. %) META e ol ACCIONDE | SEmANS OBSERVACIONES
@ 3) (4) (6) Ita] @ Ui E E (1)
(9) ACCION
(10)
Los documentos se
obtendran del
HALLAZGO La Empresa realiza el pago de las depa _.ﬁm.a eko.ge
ADMINISTRATIVO siguientes Tasas Ambientales a la Implementar una carpeta en Guillermo 100% de ﬂm,moa i
TRANSFERENCIA Corporacion Auténoma Regional de medio fisico, donde se Alberto Aguire | cumplimiento » ubicardn en la
DE SOBRETASA Risaralda: Tasa por uso de agua, Tasa ubicaran las facturas y Giraldo. de la accion 2014/09/01 | 2014/09/30 | Carpeta Subgerencia Técnica y
AMBIENTAL A LA Retributiva. Comprobantes de pago de las Tecndlogo il propuesta actualizada estaran a disposicién
No se presenta al equipo auditor Ia tasas retributivas y de las Subgerencia
CORPORACION J 2 de los entes de
TONO documentacién del pago o traslado de tasas por uso. Técnica i |
AUTONOMA cuenta y rubro para la cancelacién de la regulaciony control.
AMBIENTAL, tasa por uso de agua y tasa retributiva. Los documentos
CRITERIO 11. fueron aportados al
equipo auditor
durante la auditoria.
HAULAZGO La Empresa Acueducto y Alcantarillado de .mm tiene
ADMINISTRATIVO Pereira, adiciono con éxito la dimensién Se pondré a disposicién a implementado dentro
NORMAS O ACTOS M:.._w.mzﬂmn enel E.oo..mm:o_ _om_m:nw. ﬂ _n_._m_ Malriz de requerimientos Departamento 100% de Matriz de de los u_‘nmma_:,__,m:.ﬁom
ADMINISTRATIVOS _mo: SmP'a requerimientos am w*: " °SEN | ambientales para la de Logistica. Ing | cumplimiento 2014/09/01 | 2014/09/30 | requerimientos 4 de la gestion logistica
ENCAMINADOS A ~m Sa%am_ wm.:a:n_o . nc,m.:ﬁw o nmm_ las adquisicién de bienes y Yassin Farud de la accién ambientales controles
LA M_MMMM o_M:._hmm_»M_._mm M“_.momﬂo_ﬂmi.wﬂ%om servicios anexa al Vargas propuesta operacionales
INCORPORACION disposicion final procedimiento de compras. ambientales para
DEL COMPONENTE Especificar normas o actos administrativos garantizar el
AMBIENTAL. que especifiquen la accién anteriormente cumplimiento de los
mencionada. requisitos
|_ ambientales,
Representan Responsable: Responsable: Direccién de Control Interno
RUBEN DARIO GARCIA AGUDELO JORGE HERNAN GAVIRIA BERRIO ALBA CRISTINA MBSQUERA
DIEGO BARRAGAN CORREA Director de Planeacit (E) Subgerente Fipangiero y Administrativo ALVAREZ -~ /
\ »
\
Firma N % b Firma Firma
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