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RECLAMOS ENERO/24 FEBRERO/24 MARZO/24 

Radicados 483 559 404 

Resueltos 402 589 402 

No procedentes 284 378 229 

Procedente 118 211 173 

Tiempo de Respuesta 6.9 4.9 5.9 

 

 

  

Radicados Resueltos
No

procedentes
Procedente

Tiempo de
Respuesta

ENERO 483 402 284 118 6.9

FEBRERO 559 589 378 211 4.9

MARZO 404 402 229 173 5.9
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RECURSOS ENERO/24 FEBRERO/24 MARZO/24 

Radicados 37 40 29 

Resueltos 28 41 32 

No procedentes 6 17 8 

Procedente 22 24 24 

Tiempo de Respuesta 11.3 10.4 11 

 

 

 

 

 

Radicados Resueltos
No

procedentes
Procedente

Tiempo de
Respuesta

ENERO 37 28 6 22 11.3

FEBRERO 40 41 17 24 10.4

MARZO 29 32 8 24 11
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